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Informativa sul trattamento dei dati personali
(Art. 13 Regolamento UE 27 Aprile 2016, n. 679 in materia di protezione dei dati personali “GDPR”) 

In conformità con i requisiti imposti dal Regolamento Generale in materia di protezione dei dati personali il Titolare del trattamento fornisce all’interessato le seguenti 
informazioni in relazione ai trattamenti di dati personali effettuati. 

Titolare del trattamento Caffè Borbone srl IT07097160639 

Contatti per l’esercizio dei diritti Le richieste di esercizio dei diritti previsti dal GDPR o eventuali revoche del consenso potranno essere rivolte al Titolare del 
trattamento ai seguenti contatti. 

Indirizzo Zona ASI Localita' Pascarola, SNC - 80023, Caivano (NA) - Italia Contatti 
+3908118920046,
privacy@caffeborbone.it, 
privacy.caffeborbone@pec.it 

DPO dpo@caffeborbone.it - Innhova di R.M. 

Categorie degli interessati Partecipanti operazione a premio "Caffè Borbone ti premia" 

Lista dei trattamenti 

Operazione a premio "Caffè Borbone ti premia" 

Finalità che non necessitano 
del consenso 

Finalità Base giuridica 

Adempimento di obblighi legali e fiscali Obbligo di leggeD.P.R. n. 430/2001) 

Gestione della partecipazione all'operazione a premi Esecuzione di un contratto e/o misure precontrattuali 

Finalità che necessitano del 
consenso 

Finalità Base giuridica 

Invio di comunicazioni promozionali e marketing diretto Consenso 

Comunicazione dati personali a terzi ai fini della pre-
registrazione Consenso 

Tipologia di dati obbligatori 

Maggiore età, Nome e cognome, Dati personali associati a contratto di acquisto, Importo merce, Numero di ordine, Credenziali 
di accesso (Username, Password), Indirizzo e-mail, Codice SDI/PEC, Domicilio fiscale, Partita iva, Ragione sociale, Cookie 
tecnici (preferenze, interfaccia, gestione carrello, gestione login, statistici [aggregati per singolo sito, di terze parti con indirizzo 
IP anonimizzato e non combinati con altri dati provenienti da altre fonti]), Impronta digitale (Indirizzo IP, Browser, Versione, 
Sistema Operativo) 

Partecipazione all'operazione a premi non consentita. 

Tipologia di dati facoltativi 

Storico acquisti, Storico forniture, Indirizzo PEC, Numero di telefono, Interessi commerciali, Preferenze di acquisto, Storico 
delle interazioni con le comunicazioni di marketing, Indirizzo postale di ricezione/spedizione, Consensi e prese visioni, Cookie 
facoltativi (di terze parti (carrello pieno, marketing, profilazione, retargeting, social, statistici [non aggregati, non anonimizzati, 
combinati con altri dati provenienti da altre fonti])) 

Non influisce sulla partecipazione al concorso, ma potrebbe impedire l’invio di aggiornamenti su offerte, nuovi prodotti e 
promozioni aziendali. 

Facoltatività del consenso La prestazione del consenso è sempre facoltativa. Il mancato conferimento comporterà l’impossibilità per il Titolare di dare 
seguito alle finalità la cui base giuridica è il consenso rilasciato dall’interessato. 

Categorie di destinatari 
I dati raccolti possono essere comunicati, per obblighi di legge o per esclusive ragioni funzionali nell’ambito dell’esecuzione 
del contratto alle seguenti categorie di destinatari: 

Autorizzati al trattamento, Responsabili e sub-responsabili del trattamento, Titolari autonomi 

Termini di conservazione 

Categoria Termine conservazione 

Dati anagrafici I dati personali saranno conservati per un periodo di tempo 
non superiore a quello necessario agli scopi per i quali sono 
stati raccolti e trattati e non inferiore a quello previsto dalle 
normative vigenti e applicabili. Nella fattispecie: 1) i dati di 
registrazione e autenticazione alla piattaforma saranno 
conservati per tutta la durata del concorso e fino a 12 mesi 
dalla chiusura dell’iniziativa, salvo ulteriore necessità per la 
gestione di contestazioni o reclami; 2) i dati contrattuali 
(acquisti e fatture caricate) saranno conservati per 10 anni, 
in conformità agli obblighi fiscali e contabili; 3) i dati relativi 
alla gestione dei premi riscattati saranno conservati per 24 
mesi dalla chiusura del concorso, per eventuali verifiche e 

Dati contrattuali 

Dati di autenticazione 

Dati di contatto 

Dati di marketing 

Dati di recapito 
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Dati fiscali gestione di eventuali problematiche legate alla consegna 
dei premi; 4) i dati per finalità di marketing (previo 
consenso) saranno conservati fino alla revoca del consenso 
da parte dell’utente analizzando i dati risalenti agli ultimi 24 
mesi; sempre che non si renda necessaria una proroga per 
adempiere ad obblighi di legge, per consentire 
l’accertamento, l’esercizio o la difesa di un diritto in sede 
giudiziaria, per eventuali contenziosi, per rispondere a 
richieste delle autorità competenti o ai sensi della normativa 
applicabile. Alla suddetta scadenza, i dati verranno 
cancellati o, laddove i mezzi tecnici non lo consentano, 
anonimizzati al fine di non rendere più identificabile la 
persona fisica alla quale sono associati. 

Dati privacy 

Dati relativi alla navigazione online 

Diritti dell’interessato (Artt. da 15 a 22 e dall’art. 13 del GDPR) 

Diritto di accesso 
L'interessato ha diritto, secondo quanto previsto dall’art 15 del GDPR di richiedere al titolare l'accesso* ai propri dati personali.  
(*) Accesso, ossia di ottenere la conferma in merito all’esistenza di un trattamento dei suoi dati personali e di accedere ad 
informazioni specifiche sul trattamento, quali: 1. le finalità, 2. le categorie di dati oggetto di trattamento, 3. l’esistenza degli altri 
diritti di seguito indicati. 

Diritto di rettifica L'interessato ha diritto, secondo quanto previsto dall’art 16 del GDPR di richiedere al titolare la rettifica* dei propri dati personali.  
(*) Rettifica/integrazione dei dati personali che lo riguardano. 

Diritto di cancellazione 

L'interessato ha diritto, secondo quanto previsto dall’art 17 del GDPR di richiedere al titolare la cancellazione* dei propri dati 
personali.  (*) Tale diritto è esercitabile se sussiste uno dei motivi seguenti: a. i dati personali non sono più necessari rispetto 
alle finalità per le quali sono stati raccolti o altrimenti trattati; b. l’interessato si oppone al trattamento dei suoi dati e non sussiste 
altro motivo prevalente per il trattamento (revoca il consenso su cui si basa il trattamento), c. i dati devono essere cancellati in 
forza di un obbligo di legge. Tale diritto non si applica se il trattamento è necessario per l’adempimento di un obbligo di legge o 
per l’accertamento, l’esercizio in giudizio di un diritto. 

Diritto di limitazione 

L'interessato ha diritto, secondo quanto previsto dall’art 18 del GDPR di richiedere al titolare la limitazione* dei dati che lo 
riguardano. (*) Tale diritto è esercitabile quando ricorre una delle seguenti casistiche: a. l’interessato contesta l’esattezza dei 
dati personali; b. il trattamento è illecito e l’interessato si oppone alla cancellazione dei dati personali e chiede invece che ne sia 
limitato l’utilizzo; c. i dati personali sono necessari all’interessato per l’accertamento, l’esercizio o la difesa di un diritto in sede 
giudiziaria. Il trattamento sarà sospeso per un determinato periodo di tempo sino a risoluzione della disputa. 

Diritto di opposizione 
L'interessato ha diritto, secondo quanto previsto dall’art 21 del GDPR di opporsi* al loro trattamento.  (*) L'interessato può 
opporsi al trattamento basato sul legittimo interesse, fatta salva la dimostrazione da parte del Titolare o del Contitolare di motivi 
legittimi per procedere al trattamento e che prevalgono sui diritti dell’interessato. 

Diritto di portabilità 
L'interessato ha diritto, secondo quanto previsto dall’art 20 del GDPR di esercitare il proprio diritto alla portabilità* dei dati.  (*) In 
caso di trattamento automatizzato basato sul consenso o sull’esecuzione di obblighi contrattuali, l'interessato ha diritto di 
ricevere in formato strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo automatico i dati personali e di trasmetterli ad altro 
titolare del trattamento. 

Come esercitare i diritti 

Per esercitare tali diritti l'Interessato può contattare il Titolare del trattamento inviando una comunicazione all'indirizzo email 
privacy@caffeborbone.it allegando: 1. il modulo per l'esercizio dei diritti messo a disposizione dal Garante per la Privacy 
debitamente compilato nella/e sezione/i specifica/che di interesse disponibile in formato pdf 
(https://www.garanteprivacy.it/garante/document?ID=9038275) o doc 
(https://www.garanteprivacy.it/garante/document?ID=1089924); 2. documento di riconoscimento personale in corso di validità. 
Le richieste pervenute verranno evase in 30 gg solari. 

Note aggiuntive L’interessato potrà inoltre proporre reclamo dinanzi ad un'autorità di controllo (ad esempio il Garante per la protezione dei dati 
personali). 

Processo automatizzato 

Esiste un processo automatizzato? Il trattamento non è basato su processo decisionale automatizzato. 


